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SERENIUM est la solution apportant Sécurité, 
Simplicité et Service.

SERENIUM
est une méthode d’audit, de calcul de coûts, de gestion des stocks, de recommandations et de formations,
pour la mise en place et le suivi des protocoles et plans de nettoyage et de désinfection, en conformité
avec la législation en vigueur, dans le milieu de l’hygiène professionnelle.

est une facturation mensuelle pour une livraison de produits et de prestations associées.

est un package qui comprend :
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Présentation de Serenium

• La définition d’une offre produits et méthodes adaptées à vos  besoins et ceci, dans le cadre 
de votre contrainte d’obligation de résultats. 

• L’établissement d’un budget annuel ramené à une forfaitisation mensuelle grâce à l’audit technique 
informatisé qui nous permet de cerner, identifier, quantifier et calculer l’ensemble de vos besoins en produits, 
articles consommables de votre ligne hygiène. Cet audit est réalisé lors de la visite de notre expert.

Un audit qualitatif personnalisé qui nous permet de valider l’ensemble de votre activité 
hygiène et le cas échéant de mettre en évidence des points critiques et bien sûr de vous proposer une solution

Des protocoles personnalisés après audit grâce à un logiciel conçu à cet effet en collaboration avec votre équipe

De l’information théorique et pratique du personnel à l’utilisation de nos produits, matériels et méthodes mises en place

Pour la restauration, la fourniture de fiche de mise en œuvre alimentaire

La fourniture d’un classeur de présentation qui regroupe l’ensemble des documents liés à l’hygiène de votre établissement.

Une offre de services associes :

,
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SERENIUM est un concept basé sur l’écoute, 
et le partenariat.

Une étude minutieuse est réalisée par nos experts.

Afin de répondre au mieux aux contraintes liées à l’entretien d’un établissement, SERENIUM est divisé 
en cinq modules : la restauration / les locaux communs / la blanchisserie / les consommables / le matériel.
L’étude peut être réalisée sur l’ensemble des modules, sur un module ou bien sur la combinaison de module.
Cette étude nous permettra d’établir en fonction des modules ou combinaison de modules choisis les besoins 
spécifiquement à votre établissement.

Un accord de partenariat personnalisé est alors établi 
entre votre établissement et Pro Hygiène Service.PRO  H
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Mode d’emploi de Serenium

SERENIUM vous permettra alors de suivre sur mesure votre dossier :

• La réalisation de votre plan de nettoyage et de désinfection personnalisé.
• La rédaction de vos protocoles personnalisés.
• Les fiches techniques et de données sécurité.
• Le Service Après Vente du matériel mis à disposition.
• La formation continue de votre personnel.
• La facturation de prestations définie selon vos besoins.

SERENIUM vous accompagnera :

• Pour la mise en place de Serenium.
• 1 visite par mois, après la mise en place.
• Approvisionnement des stocks.
• Maintenance doseurs.
• Suivi formation du personnel.
• Contrôle de l’application des protocoles et plan de nettoyage et de désinfection.
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SERENIUM c’est une garantie de résultats, 
avec une forfaitisation mensuelle.

Ce concept d’approvisionnement et de suivi de la ligne hygiène vous permet :

• La tenue de votre budget
• De veiller sereinement à vos résultats d’hygiène
• L’information régulière de votre personnel
• Un gain de temps substantiel

SERENIUM est la solution pour :

• Gagner du temps dans la gestion de votre budget hygiène
• Être soulagé de la gestion de vos approvisionnements ainsi que des stocks
• Un calcul de coûts optimisés
• Recevoir une seule facture par mois
• Être en conformité avec la législation en vigueur (food law (HACCP), RABC…)
• Avoir un plan de nettoyage et de désinfection ainsi que des protocoles personnalisés à votre établissement

• Assurer le bon suivi de la formation de votre personnel
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Sérénium et vous

L’engagement de Pro Hygiène Service à vos côtés,
c’est SERENIUM, un concept pour une garantie de :

• La tenue de votre budget hygiène et produits d’entretien 
pour l’ensemble ou une partie de votre établissement.  

• La mise en place des protocoles de nettoyage et 
de désinfection pour les zones concernées.

• L’incontestable gain de temps si précieux à l’heure actuelle.

Pro Hygiène Service, votre assurance hygiène
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Consommations
produits

Livraison produits

Budget SERENIUM

ANALYSE DES LIVRAISONS ET CONSOMMATIONS PAR RAPPORT 
À LA FORFAITISATION MENSUELLE DE SERENIUM
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0,12 € TTC/mn 0,12 € TTC/mn

Comment nous joindre
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